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Kalibrasyon Paketleri

Giicli Bir Ortaklik

E+H Turkiye olarak operasyonel ihtiyaclariniza yonelik kalibrasyon paketleri
gelistirdik. Bu kalibrasyon paketleri ile Endress+Hauser'den beklediginiz yiiksek
servis kalitesi standartlarini ek garanti siiresi, 6ncelikli servis destegi, tim
kalibrasyon sertifikalarina cevrimici erisim gibi operasyonel isleyisinize deger
katacak hizmetler ile birlestirdik.

Uygulamali Egitim

Endress+Hauser'in W@M uzmanlari tarafindan
verilen birebir egitimde ekibinizdeki yetkilendirilmig
kisiler (2 personele kadar), W@M Portal aracilijiyla
enstriimanlara yonelik bilgilere kolayca nasil
erisebileceklerini ve bakim/kalibrasyon gérev
planlayicisini nasil etkin bir sekilde
kullanabileceklerini 6grenirler.

Endress+Hauser Cihazlarina Ek Garanti

Her yil kalibre edilen Endress+Hauser
enstriimanlariniz icin bir yil ek garanti siiresi verilir.
Boylece cihazinizin yeni alinmis olmasina
bakilmaksizin kalibrasyon hizmetinin
tamamlanmasinin ardindan kalibrasyon
teknisyenimiz cihazin ¢alisir durumda teslim
edildiginden emin olur ve cihazinizin garanti stiresi
imalat hatalarina kars bir y1l daha uzatilir.

Sabit Fiyat

Endress+Hauser, sozlesme stiresi boyunca anlagsma
kapsamindaki fiyatlar1 EUR bazinda sabit tutar. TL
lizerinden yapilan anlagmalarda ise fiyatlar yillik
karsilikli mutabik kalinan oranda artirilir.

Servis Destek Hatti
0850 201 7787 (srvs)
SEI’ViS.tI‘.SC@EHdI'ESS.COI’Il

W@M Envanter Yénetim Portali

Mavi kalibrasyon sézlesmeli her musterimize, sézlesme kapsamindaki her enstrimanin
kalibrasyon sertifikalar1 dahil olmak iizere tiim bilgilerine istedigi yerden ¢evrimici olarak
ulasabilecedi envanter yénetimi ¢6zimiimiiz W@M Portal tcret talep edilmeden saglanir.

W@M Portal, yedek parga listelerini diizenlemenize ve enstriimaniniza yénelik servis
manuelleri, teknik dokiimanlar, materyal sertifikalar gibi dokiimanlara kolayca erismenizi
sagladid: gibi tim kalibrasyon sertifikalarina tek bir noktadan ulasarak denetlemelere her
zaman hazirlikli olmanizi saglar.

Oncelikli Servis Destegi

Mavi+ kalibrasyon sézlesmesine sahip
musterilerimiz, s6zlesme kapsamindaki cihazlara
kalibrasyon hizmeti talep ettiginde 2 hafta
icerisinde servis hizmeti garantisi alir.

Kritik Yedek Parca Destegi

Endress+Hauser kalibrasyon teknisyenlerimiz
Mavi+ kalibrasyon paketi kapsaminda iiretimi
devam eden cihazlariniz i¢in yedek parca listesini
olusturur ve kritik yedek parcalarini sizin i¢in
tutarak ihtiya¢ duyulmas! halinde etkin miidahale
olanad saglar. Boylece plansiz iiretim duruglarinin
oniine gegilir.
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Mavi (3 yillik kalibrasyon paketi) Mavi+ (5 yillik kalibrasyon paketi)

= Kalibrasyon hizmeti verilen akis 6lcerlerin kalibrasyon = Kalibrasyon hizmeti verilen akis 6lcerlerin kalibrasyon
sertifikalarina da kolaylikla ulasabilecediniz online sertifikalarina da kolaylikla ulasabileceginiz online envanter
envanter yonetimi portali (W@M) ve portal yonetimi portall (W@M) ve portal kullanicilari igin ticretsiz
kullanicilari igin ticretsiz egitim egitim

= Kalibre edilen akis 6lgerler icin +1 yil garanti = Kalibre edilen akis 6lgerler icin +1 yil garanti

= 3 sene boyunca Euro bazinda sabit fiyat = Anlagsma kapsamindaki akis 6lcerler i¢in 2 hafta icerisinde

kalibrasyon servisi garantisi
= Kalibre edilen akis 6lcerler icin kritik yedek parca destegi
= 5 sene boyunca Euro bazinda sabit fiyat

Mobil Kalibrasyon Servisleri

Denetlemelere Uygunluk Yetkin Endress+Hauser Teknisyenleri ~ Katma Deger

= [SO/IEC 17025’e gore kalibre edilmig s Ozel egitim almus teknisyenler Sadece Endress+Hauser teknisyenleri:
ve izlenebilir master sayaclar = Diger marka cihazlara kalibrasyon = Standart Operasyon Prosedurlerini

= Denetlemeler icin endistri olanag takip eder ve izlenebilir
standartlarina uygun sertifikasyon s |5 giivenligi standartlariniza uygunluk dokiimantasyon saglar

= Kalibrasyon yontemleri ve araliklari

Maliyet Tasarrufu Kalibrasyon Sertifikalar1 konusunda danigmanlik hizmeti verir

= En ideal enstriiman performansi ile = Denetimlere uygun kalibrasyon = Enstriimaniniza yonelik potansiyel
azalan uriin kayiplari sertifikalar sorunlari etkin bir sekilde belirler

= Maksimum tesis kullanilabilirligi = Sertifikalara dijital kayit ve 7/24 = Enstriimana yonelik tecriibelerini

= Thtiyaclariniza gére ayarlanmis erisim olanagi saha personelinize aktarir

kalibrasyon araliklar1

Saha Kalibrasyonunun Avantajlari

Saha kalibrasyonu ve dogrulamasi zamandan ve maliyetten

tasarruf etmenizi saglar:

= Enstriimanlarinizi kalibrasyon i¢in saha disina géndermenize

gerek kalmaz

= Kalibrasyon islemi minimum durus stiresinde gerceklesir

= Kalibrasyon saha kosullarinda ve uzman tavsiyeleri esliginde yapilir

Kalibrasyon rigimizde bulunan tiim bilesenler uluslararasi standartlar uyarinca kalibre edilmis ve izlenebilirdir. Yetkin
uzmanlarimiz mobil kalibrasyon araci ile sahaniza gelir ve ydnetmeliklerde belirtilen tiim gereksinimlerinizi karsilayan detayli
rapor ve sertifikalar sunar.
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